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Human Factors Audit
Safety Management Attitude Questionnaire (SMAQ)

e Avanceret spgrgeskema udarbejdet i samarbejde med Univesity of Texas.

e Veerktgj der anvendes til at analysere organisationer indenfor holdninger, kultur,

sikkerhed, effektivitet og praktisk udgvelse af Human Factors elementer.

e Organisationer kan anvende dette veerktgj til at evaluere virksomhedskulturen,
medarbejdernes og ledelsens opfattelse af sikkerhedsmal og udgvelse af sikkerhed i

organisationen.

e De indsamlede og analyserede data anvendes til at papege hvilke handlinger og tiltag,
der skal implementeres for at styrke organisationens kultur og sikkerhedssystem og for

at definere treeningstiltag bade indenfor tekniske og Human Factors discipliner.

e Resultater praesenteres i forskellige formater for at demonstrere absolutte og relative

veerdier, men ogsa for at kunne sammenligne sig med andre organisationer.

¢ SMAQ undersggelse har tidligere givet anledning til bemaerkelsesveerdige data bl.a. i
forhold til andelen af medarbejdere, der ikke forstar den teknologi de anvender, angst

for at rapportere uheld/ulykker og manglende checklister og overleveringer
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