Fjernaudit metoder
- virtuel audit

Kursusbeskrivelse: Q143

Andre auditmetoder

Forudsaetninger for deltagelse
Erfaring med gennemfgrelse af audits.

Kursusudbytte

Leer, hvordan du bruger virtuelle metoder til at gennemfgre audits.
Du far metoder til at opné gode auditresultater med minimalt ressourceforbrug.

Grad af involvering
mellem auditor og
auditee

Placering af auditor

Hos auditee (on-site)

P& auditorkontor (off-site)

Personlig interaktion

- Gennemfgrte interviews
- Dokument review med
auditee

Via kommunikationsdata
- Gennemfarte interviews
- Dokument review

Ikke personlig interaktion

- Observation af udfaert
arbejde
- Gennemgang af data

Dokument review

- Observation af udfart
arbejde via virtuelt
media

Indhold

e Valg af auditmetode
o Kommunikation

e Valg af teknologi

e Brug af teknologi

e Muligheder og afgraensning

e Praktiske gvelser

e Afprgvning af metoder og teknologier
e Psykologi ved brug af fjernaudit

e  Procedure for fjernaudit

e Fordele / Ulemper.

Kurset tager udgangspunkt i ISO 19011.

FORCE

o

Dato & Sted
25. 0og 26. september 2012

hos FORCE Technology,
Navervej 1, 6600 Vejen

Pris

DKK 9.600,00 inkI.
kursusmateriale og forplejning.
Ekskl. moms

Praktiske oplysninger
Se praktiske oplysninger pa
www.forcetechnology.com
under kurser

Undervisere
Lead Auditorer fra
FORCE Technology



Program

DAG 1 DAG 2

09.00 Introduktion 08.30 Godmorgen
Grundlaget for valg af metoder Kommunikation
Psykologien omkring brug af virtuelle medier QPvelse
QDvelse Procedure for fjern audit

12.00 Frokost 12.00 Frokost

13.00 Forskellige teknologier / teknik 13.00 Test af forskellige metoder
QDvelse @velser / rollespil, brug af metoder
Auditplan Fordele og ulemper
Rollespil Reflektion

17.00 Slut pa dagens program 16.30 Slut p& dagens program

Tilmelding

Senest 30 dage fer kursets afholdelse til FORCE Technology, Vejen. Telefon 76 96 16 00, E-mail: kursussys@force.dk

Yderligere information
Annette Koch Petersen: TIf. 76 96 16 00 / E-mail: akp@force.dk
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